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Geschdftsplan

- Geschdfisidee

- Ziele und Zielgruppen
- Potentialrechnungen
- Frequentierung

- Conversion Rate

- Domainsicherung

- Finanzierung

Wettbewerbsanalyse
- - Produkte und Preise
- SEO-Rankings

- Werbung
- Shop und Service
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Personalplanung
= - Leifer E-Commerce
- Produkimanager

- (Online-)Marketing-Fachleute
- IT-Support

- Service-Hotline

- Versandmitarbeiter

- Make vs. Buy
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- Sortimentsbreite und -fiefe
- Preise

WwWWw.commerce-cubes.de

Q@

Zertifizierung

Social Media

Navigations-
konzept

Agent
confrolling

LEITUNG E-COMMERCE

ROADMAP ONLINE-SHOPS

Grob- und Feinkonzept
© - Projekiplan
- Shopstrukiur
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- Artikelnamen
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- SEO
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" - Fotos
- Videos

- 360° Fofos
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Hosting
o - Server
- Provider

- Insfallation
- Back-up

Multi-Channel-Anbindung
- Filialen

- Telefon

- Katalog

- Mobil

- AuBendienst

Zertifizierung
‘! -AGB

- Datenschufz
- Rechtliche Prifung
- Glitesiegel

Security
- Datenschufz
- Bankdaten
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Versandschnittstelle
- Logistiker

- Standard/Express

- Etikeffendruck
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Buchhaltung Internationalisierung
2 - Gutschriften 2 - Wéhrungen
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- Ubersetzung
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- Schulungen 31
- Richtlinien =
- Print
- CRM Monitoring - Radio
- Tracking-Software - Plakate
- Umsatzanalysen
Versand - Conversion Rafe
2 - Pakefe - Besucherumiragen [T Online-Marketing
- Fllpapier - Abbruchanalysen 32 Wl  Sro/SEM
- Lieferschein = NG Altg E-Mail-Markefing
- Refourenschein - Affiliate Markefing
- Refourenefikett - Display Ads
- Gewinnspiele
- Targeting
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= - Rechnung
- Nachnahme Kooperationen
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